
 



 

1. Цели и задачи дисциплины  

Цель преподавания дисциплины - формирование у будущих бакалавров знаний, 

умений и навыков в области текущего и перспективного управления страховой 

деятельностью. 

 

Задачи: 

- Изучить методологию общего менеджмента и его практических приложений в 

страховой деятельности;  

- рассмотреть  основные бизнес-процессы страхования; 

- ознакомить с основами управления изменениями в страховой компании и 

методами оценки эффективности управления; 

- приобретение практических навыков по управлению отдельными бизнес-

процессами страхования и страховой организацией в целом. 

 

2. Требования к результатам освоения дисциплины 

 

Коды 

компетенц

ии 

Содержание компетенций Перечень планируемых результатов 

обучения по дисциплине 

 

ОК-5 Способен работать в 

коллективе, толерантно 

воспринимая социальные, 

этнические, 

конфессиональные и 

культурные различия. 

• знать: 
ОК 5-1: социально-психологические 
особенности работы в коллективе; 

• уметь: 
ОК 5-2: общаться с коллегами, толерантно 
воспринимая социальные, этнические, 
конфессиональные и культурные различия; 

• владеть: 
ОК 5-3: методами работы и кооперации в 
коллективе. 

ОПК-4 Способен  находить 

организационно-

управленческие решения в 

профессиональной 

деятельности и готовность 

нести за них ответственность 

знать:  

ОПК 4-1: правила и процедуры принятия 

организационно-управленческих решений 

в профессиональной деятельности; 

уметь:  

ОПК 4-2: организовывать свой труд и труд 

других людей; 

 владеть: 

ОПК 4-3: навыками брать ответственность 

за результаты деятельности (своей и 

других людей). 

ПК-9 Способен организовать 

деятельность малой группы, 

созданной для реализации 

конкретного экономического 

проекта. 

знать: 
ПК 9-1: особенности организации 
деятельности малых групп 
для реализации различных экономических 
проектов; 
ПК 9-2: основные понятия и категории 
психологии и управления персоналом; 

уметь: 
ПК 9-3: организовать работу малого 
коллектива, рабочей группы; 
ПК 9-4: организовать выполнение 
конкретного порученного этапа работы; 

владеть: 
ПК 9-5: навыками самостоятельной 
работы, самоорганизации и организации 



выполнения поручений; 
ПК 9-6: навыками оперативного 
управления малыми коллективами и 
группами, сформированными ля 
реализации конкретного экономического 
проекта; 
ПК 9-7: основными методами защиты 
производственного персонала и населения 
от возможных последствий аварий, 
катастроф, стихийных бедствий. 

ПК-11 Способен критически оценить 

предлагаемые варианты 

управленческих решений и 

разработать и обосновать 

предложения по их 

совершенствованию с учетом 

критериев социально-

экономической эффективности, 

рисков и возможных 

социально-экономических 

последствий. 

знать: 
ПК 11-1: методы оценки 

управленческих решений; 
ПК 11-2: основы выбора предлагаемых 

вариантов управленческих решений с 
учетом определенных критериев; 

уметь: 
ПК 11-3: разрабатывать проекты в сфере 
экономики и бизнеса с учетом 
нормативно-правовых, ресурсных, 
административных и иных ограничений; 
ПК 11-4: подготавливать и принимать 
решения по вопросам организации 
управления и совершенствования 
деятельности экономических служб и 
подразделений предприятий различных 
форм собственности, организаций, 
ведомств и т.д. с учетом правовых, 
административных и других ограничений; 

владеть: 
ПК 11-5: навыками разработки вариантов 
управленческих решений, обоснования их 
выбора на основе критериев социально-
экономической эффективности с учетом 
рисков и возможных социально-
экономических последствий принимаемых 
решений. 

ПК-22 Способен применять нормы, 

регулирующие бюджетные, 

налоговые, валютные 

отношения в области 

страховой, банковской 

деятельности, учета и контроля. 

 

знать:  

ПК 22-1: основные нормативные правовые 

документы, регулирующие бюджетные, 

налоговые, валютные отношения в области 

страховой, банковской деятельности, учета 

и контроля; 

уметь:  

ПК 22-2: использовать нормативные 

правовые документы, регламентирующие 

бюджетные, налоговые, валютные 

отношения в области страховой, 

банковской деятельности, учета и 

контроля;  

ПК 22-3: пользоваться справочно-

информационными системами 

«Консультант Плюс» и «Гарант»; 

владеть:  

ПК 22-4: навыками использования 

нормативных правовых документов, 

регулирующих бюджетные, налоговые, 

валютные отношения в области страховой, 



банковской деятельности, учета и 

контроля   для решения практических 

задач. 

 

3. Общая трудоемкость дисциплины – з.е. 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 зачетных единиц, 180 часов. 

 

4.  Содержание дисциплины (дидактические единицы) 

 

Современный страховой рынок. 

Организационные и законодательные основы страхового предпринимательства 

Финансовый менеджмент в страховании 

Бизнес-процессы страхования. 

Управление персоналом в страховых организациях 

Управление изменениями в страховых организациях 

Эффективность страхового бизнеса 


